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Técnico en igualdad de oportunidades y conciliaciéon de la
vida familiar y laboral en las empresas

Modalidad: Online

Duracion: 56 horas

Objetivos:

Hoy en dia se sigue una lucha para promover la igualdad efectiva entre mujeres y
hombres, y uno de los principales dmbitos donde es necesaria dicha igualdad es el ambito
laboral. A pesar de que la ley dictamina que deben establecerse igualdad de condiciones,
no siempre se cumple este principio, existiendo condiciones diferentes para mujeres y
hombres en su puesto laboral. Esta situacién genera conflictos dentro de la organizacion,
asi como a nivel personal, surgiendo problemas para conciliar la vida familiar y laboral
dentro de la empresa.

Contenidos:

UNIDAD DIDACTICA 1. ANALISIS DE LA INFORMACION DESDE LA PERSPECTIVA DE
GENERO

Caracterizacion del sistema patriarcal y la distribucién del poder

Aplicacién del género como categoria de analisis o la perspectiva de género

- Funcionamiento del sistema sexo-género

- Definicion de roles y estereotipos de género

- Detecciodn, valoracion y denuncia de los estereotipos sexistas

Mecanismos de deteccién de la igualdad formal frente a la igualdad real de mujeres y
hombres

Identificacion de los distintos tipos de discriminacion producidos por razén de sexo

- Discriminacién directa

- Discriminacién indirecta

- Interseccionalidad o discriminacion multiple

Mecanismos educativos y su contribucion en la construccion del género

- Socializacion diferenciada de nifios y nifias

- Educacién mixta y coeducacion

Reconocimiento de las principales fuentes de informacion para realizar el diagnostico de
partida de situaciones de discriminacion y de violencia contra las mujeres
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- Identificacion de fuentes y datos existentes (primarios y secundarios)

- Seleccion de técnicas (cuantitativas y cualitativas) para recoger la informacién
atendiendo al género

- Clasificacién de datos desagregandolos por sexo

- Conocimiento y manejo de indicadores de género

- Analisis de impacto de género

Establecimiento del codigo deontoldgico la proteccion de la confidencialidad y la ley de
proteccién de datos

UNIDAD DIDACTICA 2. IDENTIFICACION Y TRATAMIENTO DE IMAGENES Y UTILIZACION DE
LENGUAJE NO SEXISTA

Reconocer la invisibilizacion de las mujeres y detectar la utilizacion de imagenes vy
lenguaje sexista

Analisis y lenguaje y andlisis de imagenes estereotipadas y su contribucion al

pensamiento del enfoque de género

El papel de los medios de comunicacién en la construccidon del género

Propuesta de alternativas que rompan con los estereotipos sexistas

- Manejo de estrategias para el uso de lenguaje no sexista

- Manejo de estrategias para el uso de imagenes no sexistas

UNIDAD DIDACTICA 3. ESPACIOS COTIDIANOS DE PARTICIPACION: IDENTIFICACION DE
DESIGUALDADES E INTERVENCION TENIENDO EN CUENTA LA DIVERSIDAD DE LAS
PERSONAS

Deteccion de ambitos y niveles de participacién y su vinculacion con el orden de género
establecido

- Participacién de las mujeres en el espacio publico (econdmico, laboral, asociativo, ocio y
calidad de vida, entre otros)

- Participacion de los hombres en el espacio doméstico

Distincién entre espacio publico, espacio doméstico y espacio privado

- Conciliacion y corresponsabilidad

Utilizacién de los espacios formales y espacios informales por parte de mujeres vy
hombres

La representacion paritaria y el sistema de cuotas

Mecanismos de deteccidn y andlisis de necesidades practicas e intereses estratégicos de
las mujeres y los hombres dentro del grupo

- Acceso y control de los recursos

- Andlisis de roles y tareas

Identificacion de la diversidad de las mujeres en el entorno de intervencién

Mecanismos de intervencion en el disefio, implementacién, evaluacion y seguimiento de
las actuaciones, en colaboracion y coordinaciéon con el equipo experto en igualdad
efectiva de mujeres y hombres




UNIDAD DIDACTICA 4. ESTABLECIMIENTO DE PROCESOS DE INFORMACION Y
SENSIBILIZACION SOBRE EL TRABAJO NO REMUNERADO EN EL AMBITO DOMESTICO Y DE
CUIDADOS

Valoracion del impacto del trabajo no remunerado y su repercusion en los niveles
personal, familiar y en la estructura socioecondmica

Identificacion de las cadenas de tareas y relaciones espacio-temporales

Métodos de aplicacion de estrategias para el cambio en los usos del tiempo de mujeres y
hombres

Implementacién de actuaciones para facilitar herramientas de corresponsabilidad
Procedimientos de desarrollo de actuaciones para facilitar la vida cotidiana de las
personas

UNIDAD DIDACTICA 5. LA ORGANIZACION DE ENTIDADES PUBLICAS Y PRIVADAS
Funciones de las empresas

- Clases

- Jerarquia

La funcién administrativa

- Definicion

- Objetivos

La estructura de la empresa

- Concepto de organizacion

- Principios de organizacion

- La organizacién formal e informal

Los departamentos

- Descripcion

- Tipologia

- Criterios para la asignacién de actividades a los departamentos
El organigrama

- Descripcion

- Objetivos

- Requisitos

- Clases

- Ventajas e inconvenientes

Organizacion del entorno fisico del espacio de acogida
- Condiciones medioambientales

- Disposicion y tipos de materiales auxiliares

- Mobiliario

Organizacion basica del Estado y la Unién Europea

- Administracion central

- Administracion Autondmica

- Administracion Local

- Unién Europea
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UNIDAD DIDACTICA 6. LA ORGANIZACION DE LOS RECURSOS HUMANOS
La organizacion en actividades de apoyo administrativo

- Criterios de organizacion y coordinacion

- Procedimientos de trabajo

- Indicadores de calidad de la organizacién

- Pautas para la obtencién de resultados

Los grupos

- Elementos

- Estructura

- Clasificacién

Fases y comportamiento del trabajo en equipo o en grupo

- La identificacion del grupo: el ideal del grupo

- Las normas del grupo

- Los papeles en el grupo

- El poder y la cohesién del grupo

- Ventajas e inconvenientes del trabajo en equipo

- Finalidad de las técnicas de dinamica de grupos

- Factores que modifican la dindmica de grupo

- Funciones del coordinador del grupo: nivel de tarea y de relacion
El trabajo en grupo en actividades de apoyo administrativo

- Caracteristicas de un grupo de trabajo de apoyo administrativo tipo
- Funciones en un grupo de trabajo de apoyo administrativo tipo

- Grado de participacion

UNIDAD DIDACTICA 7. ELEMENTOS ESTRUCTURALES PARA LA IGUALDAD EFECTIVA DE
MUJERES Y HOMBRES EN EL AMBITO LABORAL

Aplicacién del concepto de division sexual del trabajo

Aplicacién de la definicién de trabajo e identificacion de elementos diferenciales entre
trabajo productivo y reproductivo

Proceso de consolidacion de las mujeres en el ambito del empleo en Espafia, recorrido
histérico y referentes a nivel sindical, empresarial, y asociativo. Participacién y
representacién en sus organos directivos

Identificacion de los colectivos de mujeres con especiales dificultades en el contexto de
intervencion

- Sistemas de apoyo especificos

Identificacion y manejo de normativa vigente en esta materia

Integracion de la perspectiva de género en un proceso de acompafiamiento en la
busqueda de empleo

UNIDAD DIDACTICA 8. EL ESTRES LABORAL
Definicion de Estrés

- Modalidades de estrés

- ¢Como distinguir el estrés de conceptos afines?




T

Factores de riesgo: las causas desencadenantes del estrés laboral
- La demanda de trabajo

- El contenido de las tareas

- El ambiente fisico del trabajo

- Aspectos asociados a la organizacién del trabajo y de la empresa
- Las caracteristicas de la persona

Consecuencias del Estrés Laboral

- Las fases de respuesta del estrés

- Las consecuencias sobre la salud

- Consecuencias para la empresa

UNIDAD DIDACTICA 9. PARTICIPACION DE LAS MUJERES A LO LARGO DE LA HISTORIA:
PROCESOS DE EMPODERAMIENTO

Breve aproximacion a la historia de las mujeres y a la evolucion de los feminismos

- Principales confusiones en torno al término feminismo

Identificacion del “techo de cristal” como manifestacién de desigualdad en el espacio
publico

Procesos para el “empoderamiento” de las mujeres

Herramientas para promocionar la igualdad en colaboracién con el equipo experto en
igualdad de mujeres y hombres

- Acciones positivas

- Mainstreaming de género o transversalidad de género

- La estrategia dual

- Presupuestos con perspectiva de género

Manejo y utilizacion de recursos existentes en materia de igualdad de género

- Localizacion del mapa de instituciones y principales agentes sociales en el contexto de
intervencion

- Localizacion de los Organismos de Igualdad

- Localizacion, actualizacion y desarrollo de recursos especificos para la promocién de la
igualdad de mujeres y hombres, empoderamiento de las mujeres y en materia de
violencia de género

La utilizacion de las TIC para promover la igualdad y el trabajo cooperativo

UNIDAD DIDACTICA 10. APARICION DE CONFLICTOS EN EL AMBITO LABORAL
Conceptualizacion del conflicto laboral

- Origenes y causas de los conflictos

- Elementos del conflicto

Tipos, sujetos y objeto en el conflicto laboral

Importancia de los conflictos

Afrontamiento de conflictos




UNIDAD DIDACTICA 11. METODOLOGIA DE RESOLUCION DE CONFLICTOS: LA
NEGOCIACION

Concepto de negociacion

Estilos de negociacion

Los caminos de la negociacion

Fases de la negociacion

Estrategias de negociacién

Tacticas de negociacion

Cuestiones practicas

UNIDAD DIDACTICA 12. MEDIACION SOCIO-LABORAL

Introduccién de la mediacién en la esfera de las relaciones de trabajo
La mediacion laboral en el sistema de justicia

Principios orientadores de la mediacion en el ambito socio-laboral
Ventajas y objetivos de la mediacion social-laboral

UNIDAD DIDACTICA 13. EL PROCESO DE MEDIACION LABORAL

La mediacion en los juzgados de lo Social

El papel de las partes y de los abogados/graduados sociales en la mediacién
Mediacién intrajudicial en el proceso laboral

Consecuencias procesales de la consecucion del acuerdo de mediacién




