Habilidades de Direccidn de Equipos

Modalidad: Online

Duracion: 10 horas

Objetivos:

El alumno sera capaz de desenvolverse dentro del Sector y adquirir habilidades en el
manejo del estilo de direccién en funcién del equipo y las circunstancias.

Contenidos:

HABILIDADES DE DIRECCION DE EQUIPOS
Liderazgo.

Estilos de direccion.

Cualidades del lider.

Tipos de liderazgo.

Madurez profesional.

Factores de tarea.

Factores de relacion.

El liderazgo y la comunicacion.
Motivacién. Concepto.

Escuelas clasicas.

Jerarquia de necesidades.

Teoria de los dos factores.

Teoria de los tres impulsos bdsicos.
Teoria de la equidad.

Teoria de la expectativa.

Teoria del reforzamiento.

El liderazgo y la motivacion.
Evaluar la motivacién.

Aspectos basicos del plan de motivacion.
Comunicacion y motivacion.
Delegacién.

¢Qué es delegar?

éQué podemos delegar?

Fases de la delegacion.

Entrevista de delegacion.

T




El control durante la delegacién.

Gestion de los conflictos.

Conflictos habituales en la empresa.
Modelos basicos de gestion de conflictos.




